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L’enchantement à l’hôpital, 
de quoi on parle ?

ET ENSUITE ?
Marion souhaite poursuivre sa réflexion et ses tra-
vaux sur l’incertitude des pratiques des soignants. 
Elle s’intéresse aux pratiques qui ne se limitent 
pas à “la médecine fondée sur les faits”, mais celles 
qui associent les conditions qui favoriseraient l’en-
chantement à l’hôpital. L’enthousiasme du jury lors 
de la soutenance de thèse de Marion conforte l’idée 
de proposer ce soin avec toujours autant de plaisir. 
L’histoire n’est pas finie !

« JE SUIS AU TRAVAIL, MAIS C’EST COMME SI 
JE N’Y ÉTAIS PAS VRAIMENT. NOUS SOMMES 
DANS UN AILLEURS QUI FAIT DU BIEN AUX 
PATIENTS COMME AUX SOIGNANTS. NOUS 
AVONS PLAISIR À NOUS RETROUVER. J’AI HÂTE 
DE PARTAGER LE CONTE CHOISI, DE VOIR LA 
RÉACTION DES PARTICIPANTS : CELA SUSCITE 
DES DISCUSSIONS, DES FOUS RIRES, DES AVIS 
DIFFÉRENTS… »

Christelle

« ON EST DANS UNE BULLE : LE TEMPS ET LA 
MALADIE SONT COMME SUSPENDUS, LOIN DES 
URGENCES, DU TÉLÉPHONE… CELA PERMET DE 
REMETTRE UNE FORME DE VITALITÉ CHEZ NOS 
PATIENTS. »

Claire

QUOI ?
L’enchantement à l’hôpital est une étude menée par Marion 
Hendrickx, psychiatre spécialisée dans les troubles des 
conduites alimentaires. Sa thèse, soutenue en mars 2023, 
vise à observer un atelier-contes dans le service de psy‑
chiatrie adulte du GHICL. L’objectif est de comprendre le 
fonctionnement et la signification d’un tel atelier du point de 
vue sociologique, sans évaluer son efficacité thérapeutique.  
L’enchantement décrit comment les individus peuvent sus‑
pendre leur rationalité pour vivre des expériences hors du 
commun.

QUI ?
Dr Marion Hendrickx : 
psychiatre et autrice de la thèse.
Christelle Billoire : 
infirmière-conteuse qui a réalisé les ateliers.
Dr Claire Lathuillerie : 
psychiatre, coanimatrice des ateliers avec Marion.

QUAND ?
Les ateliers thérapeutiques, d’une durée de deux heures, 
étaient organisés tous les quinze jours depuis plus de dix ans.

COMMENT ?
L’installation de l’atelier était régulièrement adaptée tant 
pour les patients que pour les soignants. Chacun venait avec 
une nouvelle idée : une lampe effet feu de bois, des coussins…

POURQUOI ?
L’objectif était de comprendre comment les ateliers-contes 
fonctionnent et quelle signification ils avaient pour les par‑
ticipants. La thèse de Marion vise à explorer comment les 
soignants coconstruisent le soin aux patients et lui donnent 
du sens. Elle s’inscrit dans le développement des sciences 
humaines dans le domaine médical et cherche à offrir des 
pistes pour “rendre l’insupportable supportable dans la gestion 
du quotidien”.
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